
Buchungsinformationen  
tel  +49 371. 911 999 – 0 [Mo – Fr 09.00 – 15.00 Uhr] 
fax   +49 371. 911 999 – 99 
mail   buchung@smac.sachsen.de 

 

 

STORNIERUNG GRUPPENFÜHRUNG  

Eine bereits gebuchte Gruppenführung ist bis spätestens 48 Stunden vor Führungsbeginn schriftlich unter 
buchung@smac.sachsen.de oder mithilfe des u.a. Formulars zu stornieren. Bei nicht fristgerechter Stornierung 
oder Nichterscheinen der Gruppe ist der gesamte Preis zu entrichten. Wir bitten um pünktliches Erscheinen – 
unsere Empfehlung ist 15 Minuten vor Beginn der Führung. Der Anspruch auf die Veranstaltung verfällt bei 
Verspätung über 30 Minuten, das Honorar wird in Rechnung gestellt. 

 

Kundendaten 

Vorname*      Nachname* 

________________________________________________ ___________________________________________________________ 

Name der Institution /des Unternehmens 

_______________________________________________________________________________________________________________ 

Telefon*      E-Mail* 

________________________________________________ ___________________________________________________________ 
 

Führungsdaten 

Vorgangsnummer (9-stellig) *  Datum der gebuchten Führung*   Uhrzeit der gebuchten Führung* 

#_____________________  __________________________   ___________________________ 

Die Vorgangsnummer finden Sie in der Betreffzeile Ihrer Reservierungs- und Buchungsbestätigung. 

 

Bemerkungen 
 

 

 

 

Bitte speichern Sie das ausgefüllte Formular auf Ihrem Rechner und senden es als Anhang an 
buchung@smac.sachsen.de 

 

Die mit einem Stern (*) gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder und müssen ausgefüllt sein. 
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